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Targy: Gadoros Nagykozség Onkormanyzata Gondozasi Kozpont
[dések Otthona Hazirendjének elfogadasa

Gadoros Nagykozség Onkormanyzat
Képviselo-testiilete,
Dr. Szilagyi Tibor Polgarmester Ur részere!

Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Gondozasi Kozpont Idések Otthona hazirendje aktualizdldsa 2025. évben megtortent. Az
Erdekképviseleti Forum 2025. februér 11-én kisebb médositasokkal €s kiegészitésekkel a hazirendet
elfogadta. Az Erdekképviseleti Forum altal eszkozolt valtoztatasok megtorténtek. Keérem a
Polgarmester Urat és a Képviselo-testiiletet fogadjak el a 2025 év [dések Otthonanak Hazirendjét.

Gadoros, 2025. februar 12.
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Gadoros Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
Gondozasi Kozpontja

IDOSEK OTTHONA

HAZIRENDJE

/egységes szerkezetben/



HAZIREND

Az Idések Otthona hazirendje a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mukodésiik feltételeirdl az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5.§ (3)
bekezdés b) pontjaban eloirt kotelezé alapdokumentuma, egyben a szakmai program koételezo
melléklete. A megfogalmazott kotelezés alapjan — a kovetkezOk szerint hatdrozza meg a

hazirend témakorébe tartozo szabalyokat:

l.
Altalanos szabalyok

1.Az intézmény elérhetoségei

Hivatalos név: Gadoros Nagykdzség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
Gondozasi Kozpontja

Székhely: 5932 Gadoros, F6 utca 30.

Postacim: 5932 Gadoros, Fo utca 30.

Telefonszam: +36-68-490-079

email cim: gond.kozp@gadoros.hu

2. A hazirend célja és hatalya

Az intézmény célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, biztos kiegyensulyozott és
megfeleld kereteket, személyre szabott dpoldst és gondozést, tovabba ezeket megalapozd és
ezekhez sziikséges szolgaltatasokat nydjtson minden szdmara.
A hazirend meghatirozza az Intézmény belsd rendjét és tajékoztatast nyujtson az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete, elfogadasa és kovetése feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy
nyugodt, otthonos légkdrben élhessenek lakoink és dolgozhassanak az intézmény dolgozoi.
Ennek érdekében megallapitja:

. az egylittélés szabalyait,

. az Intézménybdl valo eltavozas és az Intézménybe valo visszatérés rendjét,

J az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal


mailto:gond.kozp@gadoros.hu

valo kapcsolattartdsanak szabalyait,

. az Intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak korét,
. az érték- €s vagyonmegoOrzésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak szabalyait,
. a ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas, valamint a ruhazat és a

textilia tisztitasanak és javitasanak rend;jét,

J az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,

o az egyéni €s a kozosségi vallasgyakorldsra vonatkozd szabalyokat,

J az Intézmény alapfeladatat meghaladd programok, szolgéltatasok korét és téritési
dijat,

o tovabba egy¢eb, jogszabaly altal szabalyozasi korébe tartozo témakoroket.

Az Erdekképviseleti Forum miikodésének és valasztasanak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

Az ellatott jogi képviseld altal nyhjthato segitségadas lehetdségét, az ellatott jogi képviseld
elérhetdségérdl az intézményvezetd a hazirend Utjan tajékoztatja a lakdkat.

A korlatozo intézkedés alkalmazasarol kialakitott részletes eljarasrendet szintén a hézirend
tartalmazza.

A hézirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartasa a lakdkra, a hozzatartozokra, a
latogatokra, az Onkéntesekre €és az intézményi dolgozdkra, tovabba az intézmény teriiletén
tartozkodo6 valamennyi személyre nézve egyarant kotelezo.

A hazirend minden érintett szdmdra egyarant irdnymutatd, megkoveteli a kozosségi 1ét
altalanos szabdlyainak betartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok, a hozzatartozok és

az intézményi dolgozok egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését.

A hazirend elfogadasa és megismerhetdsége

Az FErdekképviseleti Forum elézetesen véleményezi az intézményvezetd altal elkészitett
hazirendet, amit ezt koOvetéen az intézmény fentartdja részérél Gadoros Nagykozség
Onkormanyzata Képvisel-testiilete hagy jova.

Az elégondozas sordn az intézményvezetd tajékoztatast nyjt a hazirend tartalmarol.



Az intézményben torténd felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja
szamdra az intézmény hazirendjérdl. Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd
altal jovahagyott intézményi hazirend egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevoének. A
jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles nyilatkozni a tajékoztatasban

foglaltak tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol.

Jarvanyiigyi helyzetben hozott intézkedések hatasa a hazirend eldirasaira
Jarvanyligyi helyzet esetén az érvényben 1év0 jogszabalyi el6irasok, valamint az NNK altal
meghatarozott és az orszagos tisztiféorvos altal jovahagyott aktudlis eljarasrendben foglaltak
alapjan az intézményvezetd hatarozza meg az aldbbiakat:

¢ intézmény elhagydsanak rendje

e latogatas moddja, rendje, idOtartama

e (j lako felvételével kapcsolatos szabalyok

e korhazban kezelt lako visszavételével kapcsolatos szabalyok

e aszabadsagrol érkezo lako fogadasaval kapcsolatos szabalyok

e cgyéni védoeszkozok hasznalatara vonatkozo szabalyok

e intézményen beliili rendezvényekre vonatkoz6 korlatozasok

e készpénzes befizetésekre vonatkozo szabalyok, korlatozasok

A hazirend személyi hatalya kiterjed az Idések Otthondban:
» lako ellatottakra, (fiiggetlenil attol, hogy végleges, vagy ideiglenes jellegii
elhelyezésben részesiiltek-e),
» foglalkoztatott alkalmazottakra,
» munkat végz0 kiilso szervek dolgozoira,

» tartozkodo latogatokra és valamennyi, az Otthonban megfordulé személyre.

A hézirend:
» az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozasaban az intézményi jogviszony,
» amunkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,
» az Intézménynél nem munkaviszonyban 1év6é dolgozok vonatkozasaban az Intézmény
teriiletére valo belépéskor,

» alatogatok esetében az Intézménybe 1épéskor 1ép hatalyba



A hazirend teriileti hatdlya: 1d6sek Otthona, Gadoros, F6 utca 30.
A hazirend eldirasait az Intézmény teriiletén, azon magatartas szabalyait, melyek
értelmezhetdek az Intézményen kiviil is — az Intézmény altal szervezett programok,

foglalkozasok esetében — az Intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.

3. Alapelvek

Az Intézmény a feladatait ugy végzi, hogy az ellatast igénybe vevok szdmadra biztositsa az

Oket megillet6 alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes korl tiszteletben tartasat, kiilondsen

> az ¢élethez, az emberi méltdsaghoz,
> a testi épséghez,
> a testi és lelki egészséghez vald jogot

4. A hazirend nyilvanossaga

A hézirendet nyilvanossagra kell hozni.

A nyilvanossagra hozatal mddjai:

> egy példanyt atadni az ellatott részére

> ki kell fuggeszteni a falitjsagjain jol lathato helyen
> el kell helyezni a lakoszobéakban,
>

tovabba az intézmény honlapjan
A hézirend valtozasakor a hdzirendet ismételten nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.
1.

Az ellatas igénybevétele

Az Idések Otthondban az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény vezetdjének

intézkedése alapozza meg.



Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje kérésére, inditvanyara torténik szoban vagy irasban.

A kérelem beaddsat kovetden az intézményvezetd, és az altala megbizott személy elvégzi az
eldgondozast. Az elégondozas soran az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét és
tajékoztatast nyajt a hazirend tartalmarol.

Az 1993.¢évi III. torvény a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol szabélyozza a
bentlakasos intézménybe keriilés modjat.

Az intézményvezetd megvizsgalja a gondozasi sziikségletet és az azt megalapozo egyéb
koriilmények fennalldsit. Az intézményvezetd az intézményi elhelyezés igénybevételének

lehetdségérdl szoban vagy irasban tajékoztatja az ellatas igénybe vevojét.

Az intézmény vezetdje az ellatds igénybevételét megeldzden az ellatast igényldvel, illetdleg

torvényes képviseldjével ,,Megéllapodast” -t kot.

A ,Megallapodas” tartalmazza:
» az intézményi ellatas idépontjat, idotartamat
» az intézmény altal nydjtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét,
» aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
>

az ellatas megsziintetésének, megsziintetésének modjat.

Az intézmény vezetdje az ellatdsra vonatkozd igények nyilvantartasa alapjan, az igények
beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérdl, kivéve, ha az

ellatast igényl6 helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiillonosen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

> Onmaga ellatasara teljesen képtelen, €s nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna és az ellatdsa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatds biztositasaval
sem oldhat6é meg;

» ahaziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

» szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezotlen valtozas kdvetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé;

> kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.



Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.
Tobb, soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény vezetdje haladéktalanul intézkedik

az elégondozas lefolytatasarol.

1. A férdhely kijelolésé. illetve indokolt esetben a bentlakas soran torténd férdhely-
valtoztatast- a lako véleménye, érdeke, személyiségi jogai, egészségiallapota
figyelembevételével- az intézményvezetdnek, illetve az altala megbizott dolgozonak a
feladata. Toreksziink arra, hogy minden valtozds az ellatdst igénybe vevd
egyetértésével taldlkozzon.

2. Lakoinkat egyagyas, kétadgyas, haromagyas lakoszobdkban helyezziik el.
Lehetdség van hazasparoknak kétagyas lakoszobaba bekoltdzni, ezért, ha az egyik fél
gondozasa barmely ok miatt megsziinik, a masik fél, masik tobbagyas szobaba
athelyezhetd.

3. A lakészobdk ajtaja kulccsal nem zarhatd, hogy hirtelen rosszullét esetén
gondozodink azonnal segitséget tudjanak nytjtani.

4, Valamennyi laké rendelkezésére 4all a lakoszobaban egy szekrény (ezek
tobbségében zarhatd) melyben ruhdzati és hasznalati targyait elhelyezheti. A

szekrényben élelmiszer tarolasa szigortan tilos!

Az intézményi féréhely elfoglalasat kovetden az intézmény orvosa megvizsgalja az ellatast
igénybe vevd Uj lakot. Az otthon vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly
szerinti apolasi-gondozasi feladatok ellatdsar6l. Az intézmény vezetdje az ellatas
igénybevételét kovetd egy honapon beliill gondoskodik az egyénre szabott gondozési terv
elkészitésérol.

Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez, vagy az érdek-
képviseleti forumhoz, ha az intézmény a ,,Megallapodas” - ban vallalt kotelezettségét nem
teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevé személy a panasszal kapcsolatos
intézményvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a Gadoros Nagykozség

Onkormanyzata Képvisel6é-testiiletéhez fordulhat.



Tajékoztatasi kotelezettség:

Az 1d6sek otthondba vald felvételkor az otthon vezetdje, vagy az altala megbizott személy a

lak6 és hozzatartozoja szamara tajékoztatast ad:

> az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;
> az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
> a laké és hozzatartozoi kozotti kapcesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas

¢s visszatérés rendjérdl;
a panaszjogok gyakorlasanak modjarol;
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

az Iddsek Otthona Hazirendjérdl

YV V V V

a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas

kovetkezményeirdl,

A lako és hozzatartozoja az otthonban torténo felvételkor koteles:
» Nyilatkozas a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérd
> tiszteletben tartasarol
» adatok szolgaltatni az iddsek otthonaban vezetett nyilvantartashoz
» nyilatkozni a lako és a hozzatartozé személyi azonosito adataiban torténd valtozasok

bejelentésérdl az intézmény vezetdjének



1.
Az egyiittélés szabalyai

1. Az egyiittélés szabalyaival kapcsolatos jogok, kitelezettségek

1.1 Az egyiittélés alapelvei

Az intézményben ¢€l6k és dolgozok egymashoz valo viszonya a személyiség tiszteletére épiil,
mely alapjan elvards a kolcsonds tapintat, az udvariassdg, a megértés, a tolerancia és az
alkotmanyos jogok tiszteletbe tartésa.

Minden ellatottnak joga van eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben azzal masok
nyugalmat nem zavarja meg.
A laké a hazirendben meghatarozott jogait ugy gyakorolhatja, ha
» azzal masok érdekeit nem sérti
» azzal nem veszélyezteti sajat és tarsai, illetve az Intézmény dolgozoinak egészségét,
testi épségét, valamint

» mast nem akadalyoz jogai gyakorlasaban.

A hazirend a fentiek érvényesiilése érdekében tartalmaz korldtozasokat az egyes jogok

gyakorlasara vonatkozoan.

A dolgozod és lako kozotti kommunikacid soran tigyelni kell a kolcsonos tiszteletre. Vitas
helyzetekben békés megoldasra kell torekedni. Sértd, bantd, megalazo szavak, cselekedetek
nem megengedettek az Intézményben. A lakdkkal szemben elvaras, hogy az ellatast tarsaik
nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegyék igénybe. Dohanyzas mind a dolgozok mind a lakok

tekintetében csak a kijelolt helyen lehetséges.

Az intézmény dolgozoi illetve azok kozeli hozzatartozoi a lakokkal eltartasi, életjaradéki és
oroklési szerzédést a gondozas id6tartama alatt és annak megsziinését kovetd egy éven beliil
nem kothetnek. Az ellatottaktol semmilyen ellenszolgaltatast — pénzbeli ill. természetbeli —

nem fogadhat el.



Az Otthon lakoinak jogait az Intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott is kotelesek
tiszteletben tartani. Az intézményvezetd koteles gondoskodni a dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasbeli kotelezettségének érvényesiilésérdl, a lakok személyiségjogainak tiszteletben
tartasarol.

A lakok ¢és az alkalmazottak kotelesek kiemelt figyelmet forditani a személyi tulajdon
védelmére.

Az Idések Otthona Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az esetben van szo, ha a lakod
tarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartésan zavarja, lakotarsaival, illetleg az Id6sek
Otthona dolgozoéival szemben durva agressziv viselkedést mutat, valamint, ha indokolatlanul,

bejelentés nélkiil 24 6ran tal tdvol marad.

1.2. Az egyiittélés soran a lakok jogaival kapcsolatos szabalyok

1. Az intézményi ellatast igénybe vevo lakonak joga van a szocialis helyzetére, egészségi
¢s mentalis allapotara tekintettel az otthon 4&ltal biztositott teljeskorti ellatasra,
valamint az egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. Az intézmény altal nyujtott szolgéltatdsok biztositdsa soran tilos a hatranyos
megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy kiilondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti,
etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvdképességének
hidnya vagy korlatozasa, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyeb helyzete miatt.

3. Az ellatast igénybevevo lakonak joga van az intézmény miikodésével,
gazdalkodéasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése
érdekében az intézmény igazgatdja tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkodasarol,
¢€s azt az intézményben ol lathato helyen kifliggeszti.

e az intézmény miikodési koltségének Gsszesitését
e az intézményi téritési dij havi dsszegét
e az egy ellatottra jutd havi onkdltség 6sszegét

4. Az intézmény altal biztositott szolgaltatast oly modon végzik, hogy figyelemmel van
az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan ¢€s teljes kort
tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel:

e az ¢lethez, emberi méltdosaghoz
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e testi épséghez

e testi-lelki egészséghez vald joga
Az Idések Otthona lakoit megilleti személyes adatai védelme, valamint
maganéletiikkel kapcsolatos titok védelem.
Az intézmény lakdjanak joga van az intézményen beliill és az intézményen kiviil
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara.
Az ellatast igénybe vevonek az igénybevételi eljaras soran joga van az eltdvozas
esetére kialakitott szabalyok részletes €s pontos megismerésére.
Az intézményvezetd évente legalabb egy-két alkalommal lakogytilést tart melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirdl, és tervekrdl. A
lakogytilésen az 1idések otthona lakéi szabadon kifejthetik véleményiiket ¢és

javaslataikat.

Az Intézmény koteles biztositani a jogok érvényesitéséhez sziikséges feltételeket.

Az Intézmény vezetdje, illetve az Intézmény dolgozéi nem hozhatnak olyan dontéseket,

intézkedéseket, amelyek sértik az ellatottak-e hazirendben meghatérozott jogait.

Az intézményvezetd az ellatottak ezen jogai érvényesiilése érdekében fokozott figyelmet

kovetel az ellatott

>

>
>
>

személyi adatainak kezelésével,
egészsegligyi allapotaval,
személyes koriilményeivel,

jovedelmi viszonyaival kapcsolatban.

Az Intézmény dolgozoinak kotelessége, hogy elkovessenek mindent annak érdekében, hogy

az ellatottak személyiségi jogai érvényesiiljenek.

Az Intézménynek az ellatottak személyes, valamint egészségiligyi allapotara vonatkozo adatait

ugy kell nyilvantartania, hogy azokrdl arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek

tudomast. Az érintettek szamara azonban meg kell adni a sziikséges tajékoztatast.
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Az Intézmény koteles az ellatottat allapotanak, személyes adottsaganak megfeleld ellatdsban

részesiteni.

Az ellatott joga, hogy hozzajusson a jogai gyakorlasdhoz sziikséges informéciokhoz,

tajékoztassak a jogai gyakorlasahoz sziikséges eljarasokrol.

Az ellatast igénybe vevionek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok

fogadasara.

Az ellatott joga, hogy részt vegyen az Intézmény altal szervezett programokon.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd targyakat, hasznalati targyaikat altalaban
szabadon — de a hazirendben meghatarozott korlatozasokkal — hasznalhatjak.

A személyes targyakat az ellatottak csak ugy hasznalhatjak, hogy azok mésokra veszélyt ne
jelentsenek. A mindennapi haszndlati targyakat az ellatottak korlatozas nélkiil hasznalhatjak.

( A veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését az

Intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak rész tartalmazza.)

Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyljtd alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgéltatdsban részesiild részére
nyujt segitséget jogai gyakorldsaban. Mitkddése soran tekintettel van az egészségligyi €s a
hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl €s védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire. A mindenkori ellatottjogi képviselé neve és elérhetésége az

Intézményi faliajsagon van kifiiggesztve.

Az ellatottjogi képviseld, amennyiben a lakok meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
¢észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatdsagok felé.

Az elléatottjogi képviselonek joga van a megyében miikddd szocidlis szolgaltatok vagy
intézmények teriiletére belépni a vonatkozd iratokba betekinteni, a szolgéltatast végzd

dolgozokhoz kérdést intézni.
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Az ellatottjogi képviseld koteles a lakokra vonatkozd és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd a vonatkozd jogszabalyok

szerint kezelni.

1.3. A vélemény- nyilvanitasi jog és annak gyakorlasa

Az ellatottak az érdekvédelmi jogukat az érdekvédelmi forum miikodésének szabalyai szerint

gyakorolhatjak.

Az Intézmény biztositja az ellatottak szdmara az érdekvédelemhez, valamint a szabad
véleménynyilvanitashoz valé jogot.
Az ellatott a vélemény- nyilvanitasi jogaval tigy élhet, hogy azzal nem sértheti

e az Intézmény alkalmazottainak, valamint

e atobbi ellatottnak személyiségi jogait, emberi méltdsagat.
Az ellatott joga, hogy az emberi méltosag tiszteletben tartdsival szabadon véleményt
nyilvanitson, tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az Intézmény
vezetdihez, dolgozdihoz, féorumaihoz.
Az ellatott joga, hogy a fentiek alapjan véleményt nyilvanitson
e a gondozésat végzd apold munkajarol,
¢ az Intézmény miikodésérdl, valamint ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen.

1.4. Az Intézmény eszkozeinek, létesitményeinek hasznalati rendje

Az Intézmény biztositja az ellatott részére azt, hogy igénybe vegye az Intézményben

rendelkezésre allo eszkozoket, 1étesitményeket.

Az ellatott az alabbi feltételekkel hasznalhatjdk az Intézmény eszkdzeit, 1étesitményeit:

Tarsalgo, kozosségi helyiségek:

Tarsalgo, kozosségi helyiséget a lakok egész nap szabadon hasznalhatjak.
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A kozosségi helyiségekben valo tartozkodas soran elvart a tarsadalmi normaknak megfeleld

ruhazat viselése.

A kozos helyiségekben (tarsalgok) 1€vo eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés utan is,

azonban le kell azokat halkitani oly modon, hogy a tobbi ellatott pihenését ne zavarja.

A tarsalgd berendezéseit a lakok szabadon hasznalhatjak, de tligyelniiik kell arra, hogy a

miuszaki berendezéseket szakszertien kezeljék.

Konyha haszndlata:

A teakonyha hasznalata az ott kifiiggesztett idOpontban a lakok rendelkezésre 4ll
ételmelegitésre, egytal étel vagy tea stb. elkészitésére. A teakonyha hasznélatit az
intézményvezetd megtagadhatja, ha azt a lakdo nem rendeltetésszerién hasznalja, vagy nem
tartja be a higiénés rendet. Hasznélat utdn a megfeleld takaritast a konyhat hasznalé lako
feladata.

Fokozott figyelmet kell forditaniuk az elektromos, illetve a tlizveszélyes eszkozok
hasznalatara.

Kérjiik, hogy a latogatdok az élelmiszer behozatalanal legyenek tekintettel a lako egészségi
allapotara, az alkalmazott diétara és az ételek eltarthatosagara.

A konyha felszereléseit, valamint a sajat konyha felszereléseit hasznalhatjak.

Kozos tisztalkodo helyiség:

A helyiséget az ellatottak egész nap hasznalhatjak.

Kozos hiito:

A lakok hasznédlhatjdk az Intézmény kozos hiitdszekrényét. A hiitdszekrényben kiilon

taroloedényben, névvel ellatva lehet ételt elhelyezni.
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1.5. Alakészobak hasznalati rendje

A radidt, televizidt egymas zavarasa nélkiil a lakoszobdban 22 6rdig lehet hasznalni. Az esti
lepihenés utan (22 6ra) a lakdszobaban 1évo televiziok és radiok hasznalata a szobatarsak
egyértelmii beleegyezésével torténhet. Megegyezés hianyaban napkézben és este csak

fiilhallgatoval lehet radiot és televiziot hasznélni, melyet az ellatottnak kell beszereznie.

Az intézményben lakdszobak takaritdsa rendszerint a déleldtti orakban torténik. A takaritas

idejére biztositani kell a takaritoknak a lakdszobakba valo bejutas lehetoségét.

Az Otthon lakdja mas lakok altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok egyiittes
beleegyezésével tartozkodhat.

A lakészobakban dohanyozni tilos!

1.6. Alkohol, kabité és bédito szerek fogyasztasara, tarolasara vonatkozo szabalyok

Az Idések otthondban alkohol arusitasa tilos. Az Intézményben az ellatottak kulturalt és
alkalomszerii alkoholfogyasztasa nem tiltott. Az alkoholfogyasztds az Intézmény rendjének, a
lakék nyugalmanak érdekében korlatozhato.

o Az intézmény teriiletén kiviil lerészegedett ellatottakat nem kdteles beszallitani, és
az esetlegesen bekdvetkezett sériilésekért, eseményekért felelosséget nem vallal.

. Az FErdekképviseleti Férum, amennyiben valamely intézményben ¢é16 lako
panasszal fordul hozza lakotarsa tulzott alkoholfogyasztdsa miatt, a panasz
megtargyalasat kovetden jogosult intézkedést kezdeményezni az intézményvezetonél.

. Az ellatasaért felelds személyzet munkajat alkoholizald  életvitelére
visszavezethetden megnehezitd lakdéval szemben az intézményvezetd jogosult

intézkedni.
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1.7. Tiiz- és balesetvédelmi eléirasok, szabalyok

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az intézmény dolgozéi és -ellatottjai
megismerjék a tliz- és balesetvédelmi szabalyokat. Ennek sordn az Intézmény megszervezi a
rendszeres oktatast, az oktatas tényét naploban rogziti.

Az 1j belépdkkel az intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony kezdetekor meg kell
ismertetni a vonatkozo szabalyokat.

Az egyes helyiségekben Kkifliggesztésre keriilnek az oda vonatkozo specidlis tliz- és

balesetvédelmi eldirasok.

Dohanyzas

Az ellatottak és az intézmény dolgozéi, valamint az Intézményben tartdozkodod tovabbi
személyek szdmara dohanyozni csak az arra kijeldlt helyen szabad. A dohanyzasra kijeldlt
helyek tablaval megjeldlésre keriilnek.

Minden dohényzo koteles figyelemmel lenni nem dohdnyz6 tarsaira és a tlizvédelmi eldirasok

betartasara.

Tizvédelmi eldiras
1. Tizveszélyes anyagot szobakban tarolni nem szabad!
2. Hosugarzot, villanyrezsot, kavéfdzot, mikrohullamu siitét, vizforralot,
kenyérpiritot a lakdszobaban tizemeltetni nem szabad!
3. Kérjiik, hogy barmely helyiségben észlelt tiiz vagy baleset esetén haladéktalanul
értesitsék a szolgalatot teljesitdé gondozot vagy legkdzelebb tartdzkodod mas

intézményi dolgozot.

1.8. Lakaégyiilés

Az intézmény vezetdje évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen tajékoztatast
ad a lakok részére az Intézmény mitkddésérdl (életérdl, eseményeirdl és terveirdl).

A lakogylilésen az Idések Otthondnak lakoi szabadon elmondhatjdk véleményiiket é€s
javaslataikat.

Rendkiviili lakogytilést kell tartani akkor, ha az ellatottak tobbsége azt kéri, vagy olyan

esemény torténik, ami ezt indokolja.
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1.9. Allattartas

Az Intézményben, valamint az Intézmény udvaran héazi kedvenceket tartani tilos. Az

intézmény tertiletére betévedt kobor allatokat egészségiigyi €s higiénés okok miatt etetni tilos.

(pl.: galambok, macskak, kutyak)

1.10. Az ellatott kotelezettségei

Az ellatott kotelezettsége, hogy:

>

betartsa a hazirendben foglaltakat, kiilonos tekintettel arra, hogy a tobbi lakdtarsa
jogait ne sértse;

egészségiigyi allapotahoz igazodva — kdzremiikddjon sajat lakokdrnyezetének;
lakdszobdjanak, valamint az ltala hasznalt eszk6zoknek a rendben tartasaban,

az Intézményhez tartozo6 teriiletek haszndlati rendjét betartsa;

Ovja sajat és lakotarsai testi épségét, egészségét, elsajatitsa és alkalmazza az
egeészséget €s biztonsagot védd ismereteket, tovabba haladéktalanul jelentse az apoloi
feladatokat ellatd személynek, ha magat, lakoétarsait, az Intézmény alkalmazottait,
vagy masokat veszélyeztetd allapotot, tevékenységet, illetve balesetet, rosszullétet
észlel, tovabba — amennyiben allapota lehetdvé teszi — ha megsériilt; rosszul van,

ovja az Intézmény eszkozeit, berendezéseit, kozossegi helyiségeit rendeltetésszeriien

hasznalja.

1.11. Az Intézmény napirendje

Az Intézményben a felkelés idOpontja korlatozas ald nem keriil. A koran keldknek, tigy kell

viselkedniiik, kdzlekedniiik, lakdszobat, illetve a kdzosségi helyiséget hasznalniuk, hogy azzal

a még pihend lakokat ne zavarjak.

A lakoknak szabadon, az elvarhatdé tolerancidval kell alkalmazkodniuk a még pihend

tarsaikhoz.
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A felkelést kovetden a lakok, ha egészségiigyi allapotuk megengedi, gondoskodnak az

agynemtjiik szell6ztetésérdl, a beagyazasrol, elvégzik a reggeli tisztalkodast és feldltoznek.

A lakok kozos érdeke, hogy az otthon rendjéhez a nap minden szakaszaban

alkalmazkodjanak, az étkezési idopontokat betartsak, egymas nyugalmat ne zavarjak.

Etkezés megszervezése, étkezési rend

Az intézmény napi 6tszori étkezést biztosit, ezek idépontjai:

Reggeli idépontja: 8% 6ratol — 9% 6raig
Tizorai idépontja: 10 o6ra

Ebéd idépontja: 129 6ratol - 13% 6raig
Uzsonna idépontja: 15 ora

Vacsora idépontja: 16% oratol — 17% 6raig

Az ebéd a lakoi ebédloben keriil felszolgalasra.

Az intézményi orvos egészségi allapot altal indokolt esetben diétas vagy gyakoribb étkezést,
tovabba sziikség, illetve fekvObeteg ellatott esetén az étel lakdszobaban torténd felszolgalasat
(egyéni talcas talalasi rendszer) is elrendelheto.

Elelmiszerbiztonsagi szempontokra figyelemmel a lakok az ebédldben felszolgalt fott ételt
nem Onthetik at nem ételszallitasra késziilt mlianyag dobozba, és az az ebédlébdl nem vihetik
ki. Amennyiben a lakd egészségi allapota indokolja a menii két részletben torténd
elfogyasztasat, az intézmény orvosa engedélyezheti a fott étel valamelyik fogasanak tarolasat
az esetben az ¢érintett lako a talalas megkezdése eldtt leteszi a tisztara mosott, névvel ellatott
ételszallitdé dobozat az erre kijelolt helyre, egyben jelzi a ételt felszolgald dolgozoja felé, hogy

melyik fogést kivanja helyben elfogyasztani és melyiket szeretné a helyiségbdl kivinni.

Amennyiben a laké valamely hideg étkezés idépontjaban nem tartdzkodik az intézményben

(pl...szakorvosi vizsgalatra idOpontja van) részére az eldzetes jelzésének megfelelden az étel
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az intézmény hitészekrényében targynapi elfogyasztas céljabol tarolhatd. Visszatéréskor az
intézmény szakképzett gondozoja felszolgaja részére.
Elelmiszert csak névvel, datummal ellatott zart fedelti dobozban lehet hiitdszekrényben

tarolni. Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

Kérjiik, hogy a délutani pihenés alatt, és 21 6ra utan fokozottan legyenek tekintettel egymasra,

keriiljék a hangos beszédet, €s az egyéb masok nyugalmat zavaré tevékenységeket.

Az Intézményben a lepihenés iddpontja korlatozas ald nem keriil. A lepihenés javasolt
idépontja 22 o6ra.

Az ennél késébb lefekvoknek tgy kell viselkedniiik, hogy azzal a mar pihend lakdkat ne
zavarjak.

A lakok napirendjiiket sajat igényeiknek megfeleléen alakitjak — de figyelembe kell venniiik a

hazirendben meghatarozottakat, valamint az Intézményben szervezett programokat.

Orvosi ellatas

Az Intézmény orvos altal biztositja a lakok egészségiigyi ellatasat (gyogyszer feliratas,
beutalas kiadasa szakellatas irdnyaban)

Az orvosi rendelés, vizit ideje a falitjsagon és az orvosi szoba ajtajan van feltiintetve.

Az intézmény orvos minden hét csiitdrtokon 12% 6ratol — 16% éraig rendel.

Siirgds esetben éjszaka, valamint szombat-vasarnap, illetve tinnepnap a kozponti ligyelet,
illetve az Orszagos Mentdszolgalatot hivjuk ki.

Amennyiben az ellatott mas — szabadon valasztott — haziorvoshoz szeretne tartozni, abban az
esetben az ezzel jar6 ligyintézés (gyogyszer feliratds, beutalo, betegszallitasi utalvany kérése
és mas egyéb ligyintézés) a lakot és csaladjat terheli. A csaladtagok a lakd egészségi ligyében

torténd intézkedéseiket minden esetben kotelesek jelezni az intézmény felé.

Szakorvosi ellatast lakoink részére részben az intézménnyel szerzddéses kapcsolatban 4llo
konzilidrius orvosok, részben a jarasi szakrendeld és egyéb szakrendelések és koérhazak
biztositjak.

Pszichiater szakorvosunk specidlis szaktudasat alkalmazva pszichiatriai szakorvosi segitséget
nyujt. A demencia sulyossagi fokat megallapitia és a kapcsolodd dokumentacids

kotelezettségének eleget tesz.
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1.12 Hivatalos és egyéb iigyekben vald segitségnyujtas

Elsddlegesen a terapias munkatarsak feladata a lako hivatalos és intézményen beliili iigyeiben

valo segitségnyujtas. Lakoink kéréseikkel, problémaikkal és javaslataikkal, bizalommal

fordulhatnak az intézményvezetohoz, tovabba az intézmény valamennyi dolgozojahoz, vagy

az ellatottjogi képvisel6hoz, akik kotelesek azokat a legjobb tudasuk szerint megoldani.

V.
Az Intézménybdl valo eltavozas és

visszatérés rendje

1. Altalanos szabalyok

A lakdk személyes szabadsidga nincs korlatozva, de az attekinthetd intézményi mitkddés

érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat:
A lakok az Intézménybol:
» kimend” -re, illetve

» szabadsagra mehetnek

Kimengd az alkalmanként 24 6rat el nem érd Intézményen kiviili tartdzkodas.

Szabadsdg: az alkalmanként 24 o6rat elérd, vagy meghaladé Intézményen kiviil tartozkodas.

2. A kimendre és szabadsagra vonatkozo kozos szabalyok

Az ellatottnak joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,

figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmara €s biztonsagara.

Az ellatott eltdvozasa csak akkor tagadhaté meg, ha az intézményi orvos szakvéleménye

alapjan a jogosult 6nmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt
- az eltavozast nem javasolja, illetve gondnoksag alatt 4ll, és

- testi épsége, egészsége érdekében
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- csak torvényes képviseldje feliigyelete mellett tdvozhat el az intézménybdl
Az Intézmény lakdinak nyugalma érdekében az Intézmény 7 ora és 20 ora kozott hagyhato el.

Ezen iddintervallumon kiviil csak nagyon indokolt esetben hagyhato el az Intézmény.

A lako koteles eltdvozasi szandékat — azaz azt, hogy nem kivéanja igénybe venni az intézményi
ellatast — valamint annak varhat6 iddtartamat elére bejelenteni.
A bejelentést az intézményvezetd, vagy a mindenkori miiszakban levé gondozo felé kell

megtenni.

Amennyiben az Intézmény lakoja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar eldre megbeszélt
idépontra visszatérni, koteles az Intézmény vezetdjét, vagy a miiszakban levé gondozoét errdl
értesiteni.

Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil az el6z6en be nem jelentett tavolmaradas, illetéleg, ha

a lako vissza érekésének akadalyat 24 oran beliil nem jelzi.

Két alkalommal torténd, vagy 48 o6rat meghalad6 indokolatlan tdvolmaradas esetén az iddsek

otthona vezetdje kezdeményezheti a lako intézményi jogviszonyanak megsziintetését.

Nem mindsiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha a lako neki fel nem réhaté okbol marad

igazolatlanul tavol.

3. A kimendre vonatkozé szabalyok

A kimendre tavozott lako koteles az eldre bejelentett tavolléti 1d6 lejarataig visszaérkezni az
Intézménybe.

A napi kimend megkezdése el6tt a miiszakban 1évé apolonak/gondozonak kell bejelenteni a
kimendre torténd tavozas szandékat és helyét. Be kell jelenteni a visszaérkezés varhatd
idOpontjat is, ami nyari id6észamitas szerint 21 oranal, téli idészamitas szerint 19 oOranal
(kapuzaras) késobbi idopont nem lehet, kivéve az elére bejelentett és engedélyezett eseteket

(pl. utazés, stb). Visszaérkezésérdl tajékoztatnia kell a mindenkor miiszakban levé gondozot.

A kimené engedélyezése a téritési dijat nem érinti.
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4. A szabadsagra vonatkozo szabalyok

A szabadsagra torténd eltdvozas az altalanos szabalyokon tal akkor engedélyezhetd a lako
szamara, ha biztositott
» amegfeleld lakhatési hattér (lakas, csalad stb.),

» az apolasi feladatok ellatasa is, amennyiben a beteg apolasra szorul.

Tobb napos eltavozasi szandékot és a visszatérés varhaté idOpontjat legkésdbb a tavozas
megkezdése elott 48 oraval irasban be kell jelentenie a lakonak az étkezésének lemondésa
végett. Az eltdvozast az intézményvezetd engedélyezi. Amennyiben a megjelolt idéponthoz
képest kordbban/ késébb tér vissza az intézménybe a lako, errdl a korabbi visszatérést
megeldzd napon/ eredetileg megjelolt visszatérési idpontot megel6zd napon koteles
értesiteni az intézmény egység vezetdjét, tavolléte esetén a mindenkor szolgalatban 1évo
apolot/gondozot. A lakonak a visszatérése tényét minden esetben jeleznie kell az egység
vezetdjének, illetve mindenkor szolgalatban 1évé dpolonak/gondozonak, aki a visszaérkezés

tényét a ,,atado fiizetbe” bejegyzi.

A szabadsagra torténd eltadvozas tényét az intézményvezetd altal kijelolt személy, annak
tavollétében a miiszakban 1évé gondozd bejegyzi az ,,atadd flizetbe” és a ,nyilvantartas

fuzetbe”.

A szabadsagra eltavozott lakonak az el6zetesen bejelentett idépontban, vagy az eldtt, a

lakotarsak zavarasa nélkul kell visszatérnie.
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Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint

a hozzatartozoikkal valo kapcsolattartasanak szabalyai

1. Az ellatottak egymas kozotti kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatasban részesiilok egymas — kiilondsen a hazirendben is meghatarozott — jogainak,
valamint, altalanos etikai ¢és viselkedési normak tiszteletben tartdsa mellett, Iényeges

korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak a kapcsolatot lakotarsaikkal.

Az egymds kozotti kapcsolattartds soran azonban be kell tartani a ,III. Az egyiittélés

szabalyai” cimi részben leirtakat.

2. A lakok és hozzatartozoik, latogatdoik kapcsolattartasanak szabalyai

A kapcsolattartds soran érvényesiilnie kell az egymads iranti tiszteletnek és egymas
személyiségi jogai tiszteletben tartasanak.
Az ellatast igénybevevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok latogatok
fogadasara. A latogatok fogadasa sordn figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas
személyek nyugalmara.
A lakok a latogatokat a latogatasi id0 alatt az alabbi helyeken fogadhatnak:

> tarsalgd

> étkezd
» sajat szobaja
>

udvar

A latogatassal kapcsolatosan azonban kérjiik, hogy az alabbiakra legyenek tekintettel.
» Az intézményben latogatasi id6 9-t6l 186raig tart. A délutani pihend ideje 14-16 ora
kozott van.

» A lakoszobaban csak az agyhoz kotott betegeink latogatoi tartozkodhatnak.
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Orvosi vizit idején, étkezési 1d0 alatt, tisztazas alkalmaval a latogatok részére a
tarsalgo helyiségek nyujtanak varakozasi lehetséget.

A délutani csendes pihend alatt a latogatok fogaddsa lehetdleg a tarsalgokban
torténjen.

Az intézmény orvosa javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhato, illetve
szlineteltethetd.

A latogatas soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16k nyugalmara

A lakdszobakban torténd latogatashoz a lakotars beleegyezése sziikséges.

A latogatok fogaddsa soran figyelemmel kell lenni az Intézményben ¢l mas
személyek nyugalmara

Ejszaka az épiiletben idegen nem tartozkodhat, az Intézményben dolgozd joga és

kotelessége, hogy a vendégeket, ha sziikséges felkérje a tavozasra.

Az intézményvezetd a latogatds rendjét szandékosan és sulyos megzavard személyekkel

szemben a kovetkez6 intézkedést teheti:

>
>
>

felhivja az érintetett a tdvozasra,

meghatdrozott id6tartamra eltilthatja az Intézménybe valo belépéstol.

Az intézményvezetd kitiltassal €élhet az alkoholos allapotban érkezd, randalirozo, a
lakok nyugalmat megzavar6 latogatoval szemben.

A laké irasban kérheti, hogy az altala megjelolt személyt hozza latogatoként ne
engedjék be az intézménybe

A latogatokat az atadofiizetben a gondozok vezetik.

Az intézmeény kapuja zarva van, jol lathato helyen jelzett csengdvel az intézménybe

valo bemenetelt lehet jelezni az intézmény dolgozoinak.

Az Intézmény latogatdsi rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személy az, aki a

masodszori tdjékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatési idot, illetve, aki

viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi latogatot, a lakok nyugalmat,

napirendjét.

Kérjiik, hogy az intézménybe latogatok ligyeljenek a rendre €s a tisztasagra.

Latogatasi tilalom esetén a kapcsolattartas szabdlyait az egy€b utasitasok és eljarasrendek

alapjan az intézményvezetd hatarozza meg.
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3. Kapcsolattartas telefonnal

A laké az Intézmény vezetékes telefonjanak igénybevételével, a telefonkdzponton keresztiil a

mindenkori postai dijszabas szerint telefonalhat.

A lakoknak lehetdséglik van arra, hogy sajat telefon segitségével kapcsolatot tartsanak az
Intézményen beliil és kiviil.
A sajat telefonon torténd beszélgetéskor tligyelni kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa

nélkiili hasznalatara.

VI.

Az Intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak

Az ellatottak az Intézménybe az Otthon elhelyezési, raktdrozasi nehézségei miatt csak
korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal személyes targyakat, valamint hasznalati

targyakat.

Az Intézménybe korlatozas nélkiil behozhaté személyes hasznalati targyak:
- személyes ruhazat és labbeli,
- tisztalkodasi szerek,
- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl.: evOeszkdz, pohar stb.),
- személyi hasznalati targyak (pl.: ora, villanyborotva stb.),
- lakoszobak diszitésére szant kellékek (pl.: cserepes viragok, képek stb.),
- egyagyas szobaba a sajat butorat is hozhatja.
- sziikség szerint: kerekesszék, jarokeret, WC és egyéb gyogyszeripari segédeszkoz,
apolast-gondozast segitd eszkoz.
- hivatalos iratokat
- agyanak kozvetlen kornyezetét csaladi fotokkal, képekkel diszithetik
- lakoszobdkban csak annyi targy, ruhdzat stb. helyezhetd el, amennyi a rendelkezésre

allo szekrényben elfér.
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- A padléon az agy alatt sem zsdkban, sem pedig tdskdban nem tarolhatdo személyes
hasznalati targyak.

- Elektromos haztartasi berendezések (vizforrald, kavéf6zo, mikrohullami siito,
kenyérpiritd) csak az intézmény talalo és tea konyhajaban hasznalhatok.

- Amennyiben az ellatasban részesiilo ezen targyakat nem rendeltetés szertien hasznalja,
az intézményvezetd megtilthatja neki a hasznalatukat.

- A lakdészobak mérete €s kialakitasa miatt szobanként csak egy darab televizio és egy
darab hiitészekrény elhelyezése javasolt, amit kozOsen hasznalhatnak a szobaban

lakok.

Az engedéllyel behozhato targyakkal kapcsolatban a miiszaki vezetd véleményét ki kell kérni,
valamint a szobatarsakkal is egyeztetni kell abban az esetben, ha valaki sajat radiot, magnot,

televiziot vagy hiitészekrényt szeretne behozni.

Az Intézménybe az intézményvezetd beleegyezésével behozhato targyak:
> utcai elektromos kocsi
» motorbicikli,

» kerékpar,

Elektromos moped

Az elektromos moped az utcai kozlekedésben lassu jarmiinek mindsiilé eszkoz, ezért épiileten
beliil csak korlatozott keretek kozott engedélyezett a hasznalata. Epiileten beliil csak a
legkisebb sebesség alkalmazasa a megengedett a lakotarsak és a dolgozok testi épségének
megovasa mellett. Alkoholos befolydsoltsdag alatt az elektromos moped haszndlata szigorian
tilos! Az a lako, aki a moped hasznalataval kapcsolatos szabalyokat nem tartja be, az els6
alkalommal irasbeli figyelmeztetésben részesiil, tovabbi szabalysértés esetén pedig a moped
hasznalata felfliggesztésre keriil. A moped tarolasa és a toltése az erre a célra kialakitott
helyiségben lehetséges.

Nem hozhatéoak be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelentenek az

intézményben €10k testi épségére.

Ezen veszélyeztetd targyak:

» robbano anyagok, robbano elegyek, pirotechnikai eszkdzok
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> fegyverek
» valamint a haztartdsban hasznalt szokasos méretlinél nagyobb méretli szur6-és/vagy

vago eszkozok.

Fenti targyak birtoklasdnak gyanuaja esetén az intézmény személyzete felszolitja a lakot, hogy
adja azt eld, amennyiben nem tesz ennek eleget, ellenérzést végez, és eltavolitja a
veszélyeztetd targyat.

A behozott személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megOrzésére, megovasara az
Intézmény vezetdsége ¢és személyzete fokozott figyelmet fordit. A lakok kotelessége a

személyi tulajdonok védelme, 6rzése, tiszteletben tartasa.

Az Intézmény feleldsséget csak az értékmegdrzési szabdlyoknak megfeleléen leadott
targyakért, értékekért vallal.

A személyes hasznalatban 1€v6 targyakért elsésorban tulajdonosuk felel.

A vagyonvédelmi szempontok érvényesiilése érdekében javasolt, hogy az ellatottak csak a

személyes sziikségletilknek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az intézményvezetd beleegyezésével tarthatnak
maguknal. Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy elektromos berendezései mindig jo
miiszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszerien hasznalja.

Az ellatottaknak a sajat tulajdonban levd, lakdszobaikban hasznalt —elektromos
berendezésekrdl — mint televizid, radio, hiitd — nyilatkozniuk kell €s kiilon megéllapodasban a

hasznalatért szolgaltatasi dijat kotelesek fizetni.

Az Intézmény vezetdje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszkdzok
miuszaki allapotait. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
nyilvanvalova valik, hogy az eszkdz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbdl nem
megfeleld, az ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

Nagy teljesitményti fogyasztod berendezés, eszkdz vagy targy nem megengedett!

Az intézményvezetd tavolléte esetén, altaldnos helyettese adja ki az eldirtak szerinti

engedélyt.

27



VII.

Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak

szabalyai, pénz- és értékkezelés

Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az Intézmény vezetdje tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérdl az Intézmény vezetdje

gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevotol atvett készpénzt — elsdsorban az ellatdst igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldje meghatalmazésa alapjan - az Intézményben, vagy pénzintézetben kell

megdrizni.

Az Intézmény a lakok meglrzésére atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként

kezeli.

A lakok készpénzébdl a téritési dijon feliil személyenként legfeljebb 50.000, - Ft-ot tart az
Intézmény péancélszekrényében, a fennmaradd készpénzt — pénzintézetben- G6rzi, a biztonsag

novelése érdekében.

A készpénzt betétben vald elhelyezésérdl az Intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz
betétben torténd elhelyezéséig azt az ellatottak pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint

kell kezelni.

A letétek kezelése az ellatottak pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint torténik.
A letéteket kezeld pénztaros a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansdgra barmikor —

legkésdbb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Befizetésre bevételi pénztarbizonylatot, kifizetésre kiadasi pénztarbizonylatot hasznalnak.
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A be- és a kifizetés tényét a lakonak ala kell irnia. Ha a lako a nevét nem tudja leirni, akkor a

be- illetve kivét két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairasukkal igazoljak azt.

VIII.
A ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo6 szerekkel valo ellatas, valamint a

ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

1. A ruhazat és a ruhazattal valo ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségli és az évszakhoz, az idéjarashoz igazodo,
apolt, tiszta oltozettel kell rendelkezniiik. Az intézményi ellatottak kulturalt 6ltozkodését az

intézményi ellatasban kdzvetleniil kozremiikodd dolgozok kotelesek segiteni.

Az intézményi ellatott az Intézményben a sajat ruhazatat hasznalja.

Ha az ellatott nem rendelkezik:
» elegendo, illetve
» megfelelden sajat ruhéazattal, akkor az Intézmény biztositja szamara a kovetkezd
ruhdzatot:
» legalabb harom valtas fehérnemii és haloruha,
» az évszaknak megfeleld, legalabb két valtas felsdruhdzat és utcai cipd — sziikség

szerint mas labbeli.

Az intézményi ellatott nem kotelezhetd arra, hogy az Intézmény altal biztositott ruhazatot

hasznalja.
Az Intézmény altal juttatott ruhdzat

» 0Osszetételérol,

» mennyiségérdl az intézményvezetd dont.
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Az intézményvezetd a dontése meghozatala elétt konzultadl az érintett személy ellatasaban

kozremitkddokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét, igényét.

A ruhazat cseréje, potlasa
» fehérnemii és haloruha esetében sziikség szerint, azok elhasznalddasanak
figyelembevételével torténik Ggy, hogy a minimalis mennyiség az ellatott részére
mindig rendelkezésre alljon,
» a fels6ruhazat és cipd beszerzésre, potlasra az évszaknak megfelelden, valamint a

meglévo ruhazat elhasznalodasa szerint keriil sor.

Az Intézmény altal biztositott ruhazat az Intézmény tulajdonat képezi. Az ellatott a ruhat csak

hasznalni, viselni jogosult. A ruhazatot el nem idegenitheti.

2. Textilia és a textiliaval valo ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfelel6 mindségli ¢és mennyiségli textiliaval kell
rendelkeznilik. Az Intézményben kozvetleniil az ellatottakkal foglakozd személyek kotelesek
kozremiikodni a textilidval kapcsolatos ellatasi feladatok végrehajtasaban, a megfeleléen

tiszta, kulturalt, higiénikus kérnyezet megtartasaban.

crer

Ha az ellatott nem rendelkezik:
» elegendo, illetve
> megfeleld sajat textiliaval, akkor az Intézmény biztositja szamara a kovetkezd
textilidkat:
» legalabb 3 valtas agynemdi,

» atisztalkodast segit6 harom valtas textilia.

Az Intézmény altal juttatott textilia
» 0Osszetételérol,

» mennyiségérol az intézményvezetd dont.

Az intézményvezetd dontése meghozatala eldtt konzultdl az érintett személy ellatasaban

kozremiikodokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét, igényét.

30



Az Intézmény altal biztositott textilia az Intézmény tulajdonat képezi.

3. Személyi és kornyezeti higiéné biztositasa, tisztalkodasi szerekkel valé ellatasa

A személyi és kornyezeti higiéné megorzése, fenntartdsa a lakok és a dolgozok kozos feladata.
A lakok kotelesek a kozvetlen lakokdrnyezetiiket rendben tartani, rendszeresen tisztalkodni,
also és felsé ruhazatot valtani. Ezek esetleges elmaradésa esetén a gondozasi egység vezetdje
figyelmezteti a lakot a kornyezeti €s személyi higiéné betartdsara.

Az ellatott a sajat tisztalkodo szereit, eszkdzeit hasznalja.

Az Intézmény kozvetleniil is segitheti a sajat tisztdlkodo eszk6zok beszerzését. Ennek rendjét

az ellatottakkal kozvetleniil kapcsolatot tartd személyek ismertetik.

Amennyiben az ellatott nem rendelkezik tisztdlkodd szerekkel, eszkozokkel, ugy az

Intézmény biztositja az ellatott szdmara az alapvetd tisztalkodo szereket és eszkozoket.

A tisztalkodo6 szerek és eszkdzok Osszetételérdl, mennyiségérdl az intézményvezetd az ellatott

igényeinek ismeretében dont.

Az ellatott részére az Intézmény biztositja az el6zéekben meghatarozottakon kiviil azokat a

tovabbi személyes higiéniai anyagokat, eszkdzoket, melyekkel az ellatott nem rendelkezik.

Az apold/gondozok minden segitségre szoruld, demens és agyhoz kotott lakonak biztositjak a
tisztalkodashoz sziikséges segitséget, illetve egyéb személyi higiénés tevékenységek
elvégzését pl.: haj- és koromapolas, borotvalas stb.

Minden demens ¢és agyhoz kotott lakd napi mosdatasa sziikséges valamint hetente legalabb

két alkalommal a furdetése.

4. A ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

Az Intézményben ellatottaknak tiszta, megfeleld mindségli ruhazattal és textiliaval kell

rendelkezniiik. (Lasd ezen fejezet 1-3. pontjat.)
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Az Intézmény gondoskodik az ellatottak sajat, illetve Intézmény altal biztositott ruhazatanak,

crer

gondoskodni.

Az intézményi ellatottakkal kozvetlen kapcsolatban 1év0, az ellatdsban kozvetleniil
kézremiikodé dolgozok gondoskodnak az elszennyezddott textilia legalabb naponkénti

Osszegyljtésérdl, valamint a tiszta ruhdzat ¢s textilia kiadasarol.

Az Intézmény feladat, hogy a mosasra, tisztitdsra atvett ruhdkon, textilidkon a mosast,

tisztitast kdvetden a sziikséges javitasi feladatokat elvégezze.

Az Intézmény a mosasi, tisztitasi, javitasi és vasalasi feladatokat sajat szervezésben végzi el.

IX.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e lako halélaval
e hatarozott idOtartam lejartaval

e az otthon lakdjanak, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezésének alapjan, az

intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziintetheti, ha a lako:
e masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
e hazirendet sulyosan megsérti

e intézményi elhelyezése nem indokolt
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e sajat maga kéri a megsziintetését
A hazirend sulyos megsértésének mindsiil

» ha alaké az intézményben €16 masik lakd, intézményi dolgozo6 vagy az intézmény
sérelmére Biintetd Torvénykonyvbe litk6zo, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet

el

» alakoétarsai nyugalmat, pihenését magatartdsaval nagymértékben, rendszeresen €s

tartosan zavarja

» lakotarsaival vagy az intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv magatartast

tanusit

» tObbszori szdbeli €s irasbeli felszolitas ellenére a dohanyzasra vonatkozé szabalyokat

megszegi

» tObbszori szobeli €s irasbeli felszolitas ellenére tulzott alkohol fogyaszt és ennek

hatasara normasértd magatartast tanusit

» az intézmény dolgozoit jogszerl eljarasukban, tevékenységiik végzésében erdszakkal,

fenyegetéssel akadalyozza

» sulyosan megrongalja az intézmény vagy lakotarsa értékét, vagyontargyat. Az okozott

kart, a helyreallitas koltségeit a kdrokozonak kell megfizetnie.

» tobbszori szobeli vagy irasbeli figyelmeztetés ellenére is hazirendbe iitk6z0, szabaly

ellenes magatartast tanusit

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij fizetési

kotelezettségének nem tesz eleget.

X.

Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az intézményben lakok vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre jutdsat az

Intézmény minden eszkdzzel eldsegiti
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Az Intézmény lehetOséget biztosit a kiillonféle vallasi felekezetek papjainak, képviseldinek,
lelkészeinek a lakokkal vald eseti, és rendszeres taldlkozasra, valamint a folyamatos

kapcsolattartasra.

A lakok a sajat lakdszobajukban, illetve az Intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak a felekezetek képviseldit, egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl.:gyonds) a

zavartalan koriilményeket az Intézmény lehetéségeihez mérten biztositja.

Az intézményben kotelezd6 a lakok wvallasi hovatartozdsdnak tiszteletben tartdsa,

vallasgyakorlasanak eldsegitése.

XI.
Az Intézmény alapfeladataba nem tartozo szocialis szolgaltatasok,

valamint intézmény altal szervezett szabadidos programok.

Az Otthon az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgéltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas, vagy program onkdltségének megfelelo osszegli téritést kérhet az ellatast igénybe

vevoktol (29.1993.(11.17.)Korm. Rendelet 2§ (5.) ).

Kozosségi programok, egyéni aktivitast segito tevékenység

A terapias munkatars biztositja a szabadid6 kulturalt és kreativ eltoltésének lehetdségeit. A
programok hetente keriilnek kihirdetésre az intézmény falitijsagjain, az ezen vald részvétel

onkéntes, a lakok egyéniségiiknek és egészségi allapotuknak megfelelden vehetnek részt

rajtuk.
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Az intézmény altal szervezett kozosségi programok tipusai és jellemzoi

1. Atfogd kozosségi programok: Unnepekhez kotddé vagy kulturalis  eseményként
megrendezésre keriild rendezvények (pl.: karadcsony, farsang, kirandulas, eléadasok)

2. Csoportos foglalkozas: A lakok érdeklddési teriileteihez igazodd heti rendszerességgel
megtartott kreativ, készségfejlesztd, ismeretterjeszté foglalkozasok, melyeknek célja az
aktivitas, érdeklddés megorzése, kozosségi kapcsolatok erdsitése és az intézményi élet
gazdagitasa (pl: irodalmi, zenei programok, kézmiives foglalkozas)

3. Egyéni aktivitast segitd hasznos tevékenység: Rendszeres elfoglaltsag nyljtasa a lakoknak,

amelyben megdrizhetik, fejleszthetik meglévé munkaképességiiket.

A programok ¢és szolgéltatasok igénybevételi lehetdségérdl, a fizetendd téritési dijakrdl az

Intézmény rendszeres szobeli, illetve — a kozosségi hirdetd tablan — irasbeli tajékoztatast

nyujt.

XIl.
A téritési dij

1. Az intézményben az ellatasért téritési dijat kell fizetni, melyet az intézményi jogviszony
1étrejottekor megkotott megallapodas részletesen tartalmaz.

2. Az intézményben fizetendd személyes gondoskodds korébe tartozd szocialis ellatds
téritési dija (a tovabbiakban: intézményi téritési dij) a szolgaltatasi 6nkdltség és normativ
allami hozz4jarulas kiilonbozete.

3. A szolgaltatasi onkoltségév kozben egy alkalommal korrigalhato, ha azt a targyidészaki
folyamatok indokoljak. A szolgaltatasi onkoltséget a targyévre tervezett adatok alapjan,
targyév aprilis 1-jéig kell meghatarozni.

4. Az intézményi téritési dijat a fenntarto évente a koltségvetési rendelet elfogadasaval

egyidejlileg, de legkésobb targyév aprilis 1-ig kiilon rendeletben allapitja meg.
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5. A fizetendd napi személyi téritési dij Osszegét az elvégzett jovedelemvizsgalat alapjan az
intézményvezetd konkrét Osszegben allapitja meg, és arr6l az ellatast igénylot a
megallapodas megkotésekor irasban tajékoztatja.

A személyi téritési 0sszege — a fenntart6 rendeletében foglaltak szerint — csokkenthetd,
illetve elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.

6. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe
vevonek a Szocidlis torvény 119/C.§ (3) bekezdése szerinti jovedelemigazoldsaban
meghatarozott jovedelmének 80%-at kivéve, ha sajat maga, illetve mdas személy
nyilatkozatban vallalja a mindenkori intézményi téritési dij megfizetését.

7. A laké kéthonapot meg nem haladd idejl, elére bejelentett tavolléte idejére a személyi
téritési dija 20%-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesitésre keriilnek.

8. A két honapot meghaladd tavollét idejére az elldtdsban részesiild az egészségiigyi
intézményben torténd kezelés iddtartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-at
fizeti.

9. Amennyiben a tavollét két honapot meg haladja és egészségiigyi intézményben nem

torténik kezelése az ellatottnak a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, az el6zdleg mar szabalyozott értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetekben a fenntartdé hatarozatban dont a személyi

téritési dij Osszegérol.

Ha az ellatasban részesiilo a havi jovedelmébdl nem tudja megfizetni az intézményi téritési dij
mértékével azonos személyi téritési dija, az intézményvezetd hatarozattal allapithatja meg azt
az alabbiak figyelembevételével:

» az ellatasban részesiilé havi jovedelme,

» az ellatasban részesiilo jelent6s készpénz, vagy ingatlan vagyona, ezek hianyaban

> atartasra koteles €s képes személy havi jovedelme.

Az a készpénz vagy ingatlan vagyon tekinthetd jelentdsnek, amelynek Osszege, illetve
forgalmi értéke az intézményi téritési dij egy €vi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a
téritési dij feliilvizsgalatakor, illetve a lekotott készpénzvagyon ¢és jelzalog értékének

modositasakor meghaladja.
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2017. juliusatol életbe 1épett a kotelezd sziilOtartas, a Ptk. tartalmazza az erre vonatkozo
rendelkezéseket. Olyan idés személyek esetén, akiknek a szocialis ellatdsarol allami vagy
egyhazi fenntartdsu intézmények gondoskodnak és az idds személy az ellatas ellenértékét
nem, vagy csak részben tudja finanszirozni, a ki nem fizetett téritési dijat kovetelni lehet a

sziil6je irant tartasra kotelezhetd nagykoru gyermektol.

A személyi téritési dijat a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni
- személyesen az intézmény pénztaraban

- banki atutalassal

Az intézmény vezetdje ellenérzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Személyi téritési dij befizetésének elmaradésa esetén az intézményvezetd 15
napos hatarid6 megjelolésével irasban felhivja a fizetésre kotelezett személyt az elmaradt
téritési dij befizetésére. Eredménytelen felszolitas esetén a behajtassal kapcsolatos teenddket
elvégzi. A behajtassal jaro tobbletkoltséget az ellatottat, illetve torvényes képvisel6jét vagy
fizetésre kotelezett mas személyt (Sz. 114. S(2) bekezdés) terheli.

rrrrrr

elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi €s vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszi.

Tdjékoztatas nyujtasa téritési dij-tartozds esetén

Az ellatott, a torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd személy hat honapon &t
fennallo legaldbb kéthavi téritési dij-tartozdsa esetén irdsban tdjékoztatast kap a téritési dij-
tartozasra hivatkozassal alkalmazhat6 intézményvezetd altali felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6  id6pontjarol,  valamint a  rendkiviili = jOvedelemvizsgalat  lefolytatasa

kezdeményezésének lehetdségérol.

X1,
Etikai kérdések, valamint Intézmény dolgozodira vonatkozo néhany

szabaly

Az Intézmény dolgozoja, valamint a dolgoz6 kozeli hozzatartozoja a lakoval nem kdothet a

lako intézményi jogviszonyanak fennallasa alatt, illetve annak megsziinését kovetd 1 évig
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» eltartasi szerzOdést,

» ¢letjaradéki és oroklési szerzodést.

Az Intézmény dolgozoja nem fogadhat el a lakoktol kiilon ellenszolgéltatast az altala ellatott
feladatokért, s kotelessége minden lako részére ellatni a lakd allapotanak megfeleld apolasi,

gondozasi feladatokat.
Az ellatasért — amely otthonunk minden lakojat egységesen, egyformén megillet — az
adomanykénti felajanlds az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliili anyagi

tamogatasra. Ez kizarolag onkéntes alapon torténhet.

Az Intézmény részére torténd Onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit kiilonleges

banasmod.

Az Otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az Intézmény jogos

érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

Az Intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kételezettsége van. Igy az Otthon lakoirdl

szerzett barmilyen informéciot illetéktelen személynek atadni nem szabad
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XIV.
A jogosultak érdekvédelme

Erdek-képviseletei forum

Az ellatottak a jogaik, érdekeik érvényesitése céljabol érdek-képviseleti forumot
mikddtetnek.

1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 43/A § a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl (11993. III. Szt. 99.§) szerinti
érdekképviseleti forum a tartds bentlakédsos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését hivatott szerv, mely a hézirendben meghatarozott
feltételek és eljaras szerint miikodik. Az érdek-képviseleti forum megalakitasat a székhelyen,
illetve telephelyenként kell biztositani.

A férum tagjai:

> Valasztas alapjan az ellatast igénybe vevok koziil 200 férdhelyig 2 6, a felett 4 {6
> az ellatottak hozzétartozoi, torvényes képviseldi koziil 1 6

> az intézmény dolgozdinak képviseletében 1 6
>

kijelolés alapjan, a fenntarto szervezet képviseletében 1 6.

Az érdek-képviseleti forum feladata:

> eldzetesen véleményezi az intézményvezetd altal készitett, az ellatottakkal ill. az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, éves
munkatervet, hazirendet, egyéb tajékoztatokat

> megtargyalja az ellatottak panaszait — kivéve a jogviszony keletkezés, megsziinés,
athelyezés kérdése- €s intézkedést kezdeményez a vezetd felé

> az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban és az ellatottakat érintdé kérdésekben
az intézményvezet6tdl tajékoztatast kérhet

> ha jogszabalysértésre utalo jeleket észlel intézkedés megtételét kezdeményezheti a

fenntartd felé, mas hataskorrel rendelkez6 szervek felé
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Koszonjiik, hogy betartotta a hdzirendiinket!

Ahazirend ..........................

Gadoros, 2025. februar 11.

XV.

Z.aro rendelkezések

KT szamu hatérozattal 1ép hatalyba.

a felligyeleti szerv részérdl jovahagyta
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